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EPS & delagente
' ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 2
ano mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2025 09 23 10:00 am 03:30 pm
Proceso que lidera Cuentas Salud
Objetivo Depuracion Y Estatus De Cartera
Tema de la reunién Conciliacién de cartera corte a agosto NIT 890324177 IPS FUNDACION
VALLE DEL LILI
PARTICIPANTES
No. NOMBRE PROCESO FIRMA
2lle. FUNDACION
F VAL LLi
Ejecutiva de cartera - Lirz'strl;‘é?;ﬁv:' c
1. |Lizeth Patricia Vera Fundacién Clinica Valle Del X
Lili
m Firma recuperable
Auxiliar de conciliacién al
2. |Lizeth Ome prestador
EPS
Firmado por: 52d178bf-a89a-43e9-87d8-7ef7c3166e4f
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO OBSERVACIONES HORA*

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR
No. COMPROMISOS FECHA DE FECHADE | CUMPLE SI
TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE CUMPLIMIENTO | ENTREGA / NO
1
2
No. TEMAS A TRATAR
TEMA
1. conciliacion de cartera y estatus corte a 31 de agosto de 2025
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No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Conciliacion cartera corte a 31 de agosto de 2025
Consecutivo FOR-CSA-018 Hoja 1 de 2
202509-0228
EPS 7 delagente ACTA DE CONCILIACION
—_ CARTERA REVISADA POR LA EPS VERSIONA
Santiago de Cali, septiembre 16 2025
Sefiores : FUNDACION VALLE DEL LILI
NIT: 890324177
A continuacion me permito remitir nuestra respuesta al estado de cartera presentada 04/09/2025
1.
Corte al dia: 31/08/2025 CANTIDAD FACTURAS VALOR FACTURAS
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 3286 $ 29.779.391.382
FACTURA YA CANCELADA 587 $ 3.351.302.706
FACTURA DEVUELTA 20 $175.170.871
FACTURA GLOSA TOTAL 14 $175.018.701
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 14 $80.321.068
FACTURA ACEPTADAPORLAIPS ($) 16 $ 30.596.106
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 128 $612.676.482
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 779 $4.425.085.934
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 983 $11.849.197.308
FACTURACION EN ACUERDO DE PAGO 1 972 $10.414.204.787
FACTURACION EN ACUERDO DE PAGO 2 420 $2.514.731.940
FACTURA EN PROCESO INTERNO 99 $ 572.405.738
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 2474 $ 25.350.539.773
FACTURACION COVID 33 $ 3.765.675
SUB TOTAL FACTURACION COVID 33 $ 3.765.675
TOTAL CARTERA REVISADA $ 3.286 $ 29.779.391.382
0 $0
FACTURAS CANCELADAS: Un total de 587 facturas por el valor de $3.351.302.706se anexa
informacion de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si requiere informacién adicional
solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono 8862727 ext. 2493
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
Fernando espada (solicitud soportes de pago)
CANCELADAS ACUERDO 1: Un total de 285 facturas por un valorde $ 2.367.159.623
CANCELADAS ACUERDO 2: Un total de 233 facturas por un valor de $ 954.300.769
> CANCEALAS (fuera de acuerdos): Un total de 69 facturas por un valor de $ 29.842.314

Cristian Sanchez

Profesional de Tesoreria

Celular: 3134597537

teléfono: 8862727 ext. 2493
casancheza@epsdelagente.com.co

Con respecto a las facturas canceladas, la IPS solicita el reporte de legalizacion de los anticipos,
por los cuales se cancelan las siguientes facturas: A117627988 (ANT. SERVICIOS DE SALUD
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MAURICIO OSPINA MARTINEZ) y la factura A117650225 (ANT. SERVICIOS DE SALUD
GABRIELA GIRALDO MONTENEGRO)

FACTURAS DEVUELTAS: Un total de 20 facturas por valor de $175.170.871, la IPS cuenta con la
notificacién detallada de las mismas por medio del aplicativo Boxalud y debe radicar la factura
subsanada mediante el mismo.

servicios en linea https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/

FACTURAS GLOSA TOTAL: Un total de 14 facturas por valor de $ 175.018.701, la IPS cuenta con |
la notificacion detallada de las mismas por medio del aplicativo Boxalud y debe radicar la factura
subsanada mediante el mismo.

servicios en linea https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/

FACTURAS NO RADICADAS: Un total de 14 facturas por valor de $ 80.321.068 |
Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para realizar radicacion
de las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través del
aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS: Un total de 16 facturas por valor de |
$ 30.596.106 la IPS debe depurar de cartera aquellas facturas que fueron aceptadas y no volver a
reportar en conciliaciones futuras; sin embargo, la IPS solicita dar continuidad a la revision de las
facturas a continuacion relacionadas:

FACTURA |IPSFecha | 1PS Saldo ESTADO EPS 15-09-2025
factura Factura

Factura Pendiente Programacion de Pago-Valor Aceptado por IPS
(Acuerdo 2)

Factura Pendiente Programacion de Pago-Valor Aceptado por IPS
(Acuerdo 2)

A116135907 | 20/04/2024 $ 4.906.700

A116076582 | 6/04/2024 $ 3.435.350

A115332667 | 21/09/2023 $ 479.500 Factura Aceptada por IPS (Acuerdo 2)
A115362959 | 29/09/2023 $ 666.900 Factura Aceptada por IPS (Acuerdo 2)
A115489549 | 2/11/2023 $ 2.022.600 Factura Aceptada por IPS (Acuerdo 2)
A114018790 | 15/10/2022 $ 2.421.900 Factura Aceptada por IPS (Acuerdo 2)
A115074827 | 17/07/2023 $2.901.184 Factura Aceptada por IPS (Acuerdo 2)
A113661405 | 21/07/2022 $ 5.560.500 Factura Aceptada por IPS (Acuerdo 2)
A111530813 | 22/09/2020 $ 413.177 Factura Aceptada por la IPS
A111264533 | 8/04/2020 $ 3.000 Factura Cancelada-Glosa Aceptada por IPS (Acuerdo 1)
A111272744 | 20/04/2020 $ 15.300 Factura Cancelada-Valor Aceptado por IPS (Acuerdo 1)
A116496985 | 22/07/2024 $
208.800 Factura Aceptada por la IPS
A117919724 | 29/07/2025 $
841.600 Factura Cancelada-Valor Aceptado por IPS
A116158244 | 25/04/2024 Factura Pendiente Programacion de Pago-Valor Aceptado por IPS
$ 1.897.800 (Acuerdo 2)
A116338355 | 12/06/2024 Factura Pendiente Programacion de Pago-Valor Aceptado por IPS
$ 2.308.900 (Acuerdo 2)
A116329059 | 10/06/2024 Factura Pendiente Programacion de Pago-Valor Aceptado por IPS
$ 2.512.895 (Acuerdo 2)

TOTAL $ 30.596.106
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La factura A116135907 presenta diferencias segun informa IPS dado que para ellos el valor
aceptado es de $4.283.100 y en boxalud figura aceptado por IPS un valor de $ 4.906.700

Las demas facturas relacionadas, la IPS ha venido manifestando que son no aceptaciones por
Pparte de la IPS; a pesar de encontrarse en aplicativo de esamanera.
FACTURA-GLOSA PENDIENTE POR CONCILIAR: Un total de 128 Facturas por valor de

$ 612.676.482 corresponden a facturas que a la fecha contindan pendientes de respuesta; por lo
tanto. se recuerda a la entidad que las mismas pueden ser contestadas a través del aplicativo de
Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta

los lineamientos normativos.

La IPS solicita la revision de la factura A116143364 dado que indican que tienen diferencias en el
valor de la glosa pendiente por contestar. Se escala caso al personal de conciliacién de glosas.
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO: Un total de 983 facturas por valor|
de $ 11.849.197.308 Toda informacion relacionada con la programacion de pago debe
comunicarse directamente con el area de tesoreria.

Fernando espada (solicitud soportes de pago)
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
teléfono: 8862727 ext. 2493

Cristian Sanchez

Profesional de Tesoreria

Celular: 3134597537

teléfono: 8862727 ext. 2493
casancheza@epsdelagente.com.co

ACUERDO DE PAGO 1: Un total de 980 por valor de $ 10.414.204.787

ACUERDO DE PAGO 2: Un total de 420 por valor $ 2.514.731.940
FACTURAS EN PROCESO INTERNO: Un total de 99 facturas por valor $ 572.405.738 que |
corresponden a las facturas que ingresaron a el proceso de Cuentas medicas de la EPS y se
encuentran en revision por parte de auditoria y pertinencia médica.

La IPS solicita la revisidon de las facturas mas antiguas en este estado y se informa que ya fueron
notificadas a los auditores, dado que tienen diferentes motivos por los cuales, adn no ha sido posible
la modificacién de su estado actual:

A117351171 | A117666441
A117343852 | A115148906
A117360443 | A117114279
G250012455 | A117826850
A117493300 | A117813991
A117585776 | A117819402
A117893368 | A117821474
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FACTURAS COVID: un total de 33 facturas por valor de $3.765.675facturas correspondientes a

10. [servicios COVID-19, las cuales estan a cargo de la Adres.
Finalizacion de contrato CNT-2023-51
En conciliacién de cartera se notifica a la IPS que el contrato en mencién finalizé en el mes de enero
de 2025; y por lo tanto, se envia FOR CSA 005 reportando el estado actual de las facturas radicadas
bajo ese contrato.
Consecutivo FOR-CSA-005 Hoja 1 de 2
202509-0228
™z ACTA DE CONCILIACION
o . CARTERA POR TERMINACION DE CONTRATO VERSION 1
Santiago de Cali, septiembre 16 2025
Sefiores : FUNDACION VALLE DEL LILI
11 NIT: 890324177
A continuacion me permito remitir nuestra respuesta al estado de cartera presentada correspondiente al numero de contrato CNT-2023-51
Corte al dia: 31/08/2025 Cantidad Facturas Valor Facturas
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 1359 $ 12.448.923.801
FACTURA YA CANCELADA 203 $ 758.465.563
FACTURA DEVUELTA 0 $0
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 0 $0
FACTURA GLOSA TOTAL 4 $90.806.830
VALOR ACEPTADA POR LAIPS ($) 10 $ 26.692.329
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 $0
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 86 $ 421.802.550
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 303 $1.297.767.272
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 713 $ 8.785.836.580
ACUERDO 2 316 $2.324.383.013
FACTURA EN PROCESO INTERNO 4 $ 38.859.867
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 1036 $ 11.149.079.460
FACTURACION COVID 20 $2.077.069
SUB TOTAL FACTURACION COVID 20 $ 2.077.069
TOTAL CARTERA REVISADA 1359 $ 12.448.923.801
0 $0
COMPROMISOS
No. FECHA DE
COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE
TEMA ENTREGA
1. La EPS reitera a la IPS debe enviar cartera tipificada IPS Mensual
segun formato establecido por la EPS
2.
3.
4.

Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: Lizeth Ome
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